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TRADING

REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO - SPRZEDAZ DLA PRZEDSIEBIORCOW
(POLSKA, UE ORAZ POZA UE)

1. POSTANOWIENIA OGOLNE | DEFINICJE

1.1. Niniejszy Regulamin Sklepu Internetowego dalej: ,Regulamin” okresla zasady
Swiadczenia ustug elektronicznych oraz zawierania umow sprzedazy towarow z
przedsiebiorcami majgcymi siedziby:

a) na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (sprzedaz krajowa),

b) na terytorium innych panstw cztonkowskich UE (sprzedaz wewnatrzunijna),

¢) na terytorium pozostatych panstw poza UE (sprzedaz eksportowa).

1.2. Sprzedawca: ELSTAR TRADING Sp. z o.0. NIP: 5782930252, REGON: 280110154,
KRS: 0000256464, adres: 82-300 ul. Michata Rosnowskiego 11, adres e-mail:
trading@elstar.com.pl, Tel.: +48 55 621 55 00, zwany dalej ,Sprzedawcg”.

1.3. Sklep Internetowy dalej (,Sklep”) dostepny pod adresem
https://b2b.elstar.com.pl/Default.B2B.aspx, = umozliwiajgcy  przedsiebiorcom  sktadanie
zamowien online.

1.4. Kupujacy to wytacznie przedsiebiorca (firma, jednoosobowa dziatalno$é gospodarcza) w
rozumieniu prawa UE oraz prawa kraju dla siedziby Kupujgcego, sktadajgcy zamowienie w
zwigzku z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg. Regulamin nie ma zastosowania do
konsumentow.

1.5. Konto — indywidualne konto w Sklepie utworzone dla Kupujacego po rejestracii,
umozliwiajgce skladanie zamowien.

2. REJESTRACJA | KONTO W SKLEPIE

2.1. Dostep do panelu zaméwien wymaga rejestracji Konta poprzez wypetnienie formularza
rejestracyjnego dostepnego na stronie Sklepu.

2.2. Podczas rejestracji Kupujgcy podaje: nazwe firmy, NIP, adres siedziby, adres e-mail
stuzbowy, numer telefonu stuzbowy, opcjonalnie: osoba kontaktowa, dziat.

2.3. Aktywacja Konta nastepuje po weryfikacji danych przez Sprzedawce (potwierdzenie
statusu przedsiebiorcy). Sprzedawca zastrzega sobie prawo odmowy aktywacji Konta bez
podania przyczyny.

2.4. Kupujgcy zobowigzany jest do aktualizacji danych Konta oraz podania prawidtowego
NIP do wystawiania faktur VAT.

3. ZAWARCIE UMOWY SPRZEDAZY ONLINE

3.1. Ceny, zdjecia produktéw, opisy techniczne w Sklepie internetowym majg charakter
zaproszenia do skfadania ofert przez Kupujacych, nie stanowig oferty handlowe;j.

3.2. Proces skladania zamoéwienia:
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a) Zalogowanie do Konta

b) Wybdr towardw i ilosci w Koszyku

c) Wypetnienie formularza zamoéwienia (dane do faktury i dostawy)

d) Wybdr sposobu dostawy i ptatnosci

e) Akceptacja Regulaminu

f) Wystanie zamdéwienia przyciskiem okreslajgcym ztozenie zamowienia.

3.3. Zamowienie stanowi oferte kupna ze strony Kupujgcego. Umowa sprzedazy zostaje
zawarta z chwilg otrzymania potwierdzenia przyjecia zamodwienia przez Sprzedawce na
podany e-mail stuzbowy.

3.4. W przypadku brakéw magazynowych lub zmiany ceny Sprzedawca moze odmoéwic
przyjecia zamowienia w ciggu 2 dni roboczych.

4. CENY | PLATNOSCI ONLINE

4.1. Sprzedaz krajowa (Polska): ceny w PLN netto + stawka VAT (wg obowigzujgcych
przepisow).

4.2. Sprzedaz UE: ceny w EUR netto (transakcja wewnatrzwspdlnotowa, WDT) — wymaga
podania waznego NIP UE w Koncie.

4.3. Sprzedaz poza UE: ceny w EUR netto (transakcja eksportowa towaréw poza obszar UE)
— wymaga podanie danych i numerow rejestrowych dla podmiotu, numeru podatkowego w
Koncie.

4.4. Formy ptatnosci dostepne w Sklepie:

- przelew tradycyjny (faktura, termin ptatnosci)

- przedptata (przelew bankowy)
4.5. Za dzien zapfaty uznaje sie dzieh zaksiegowania srodkow na rachunku Sprzedawcy.
5. DOSTAWA | WYSYLKA
5.1. Dostawa krajowa:
- kurier (na przyktad: DPD, DHL, GLS)
- odbiér osobisty z magazynéw Sprzedawcy.
5.2. Dostawa UE: Incoterms 2020 (EXW, FCA, CPT, DAP) — uzgadniane indywidualnie.

5.3. Ryzyko utraty/uszkodzenia przechodzi na Kupujagcego z chwilg wydania towaru
przewoznikowi.

5.4. Reklamacje ilosciowe/jakosciowe — 5 dni roboczych od dostawy (zdjecia + protokot).
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6. NEWSLETTER B2B | KOMUNIKACJA ELEKTRONICZNA

6.1. Podczas rejestracji Kupujgcy moze wyrazi¢ zgode na otrzymywanie Newslettera z
ofertami hurtowymi, promocjami, nowos$ciami.

6.2. Zgoda moze by¢ wycofana w kazdej chwili (link ,wypisz sie" w kazdym Newsletterze).

6.3. Komunikacja ze Sklepem odbywa sie przez: e-mail stuzbowy, Panel Klienta, formularz
kontaktowy.

7. ODPOWIEDZIALNOSC SPRZEDAWCY (OGRANICZONA)

7.1. Sprzedawca odpowiada za wady fizyczne towaréw w okresie 12 miesiecy (rekojmia
ograniczona).

7.2. Brak odpowiedzialnosci za szkody posrednie, utracone zyski, przestoje produkcyjne.

7.3. Limit odpowiedzialnosci: maksymalnie do wartos¢ netto danej dostawy.

8. PRAWO WELASCIWE | SAD

8.1. Do wszystkich uméw stosuje sie prawo polskie.

8.2. Sad wtasciwy: Sad Okregowy/Sad Rejonowy ze wzgledu na siedzibe sprzedajgcego.

9. POSTANOWIENIA KONCOWE

9.1. Regulamin dostepny jest w Sklepie w zaktadce ,Regulamin " (format PDF do pobrania).
9.2. Zmiana Regulaminu: powiadomienie e-mailem + 14 dni na akceptacje nowych warunkow.

9.3. W sprawach nieuregulowanych stosuje sie Kodeks cywilny oraz odpowiednie ustawy.

Sklep Internetowy — Platforma B2B
ELSTAR TRADING Sp. z o0.0.

Ul. Michata Rosnowskiego 11
82-300 Elblag

NIP: 5782930252
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